Allgemeine Datenschutzbestimmungen
DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN gem. EU-DSGVO
Ein Hinweis vorab: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige

Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet. Samtliche
Personenbezeichnungen gelten gleichermaRen fiir beiderlei Geschlecht.

1. Allgemeine Bestimmungen

Die Wiener Medizinische Akademie GmbH behalt sich das Recht vor, diese
Datenschutzbestimmungen jederzeit unter Beachtung der jeweils geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu andern.

1.1. Personliche Daten:

Ilhre (im Zuge der Eingabe im Onlineformular bzw. von lhrem Gruppenkoordinator
gesendeten) freiwillig Gbermittelten persénlichen Daten werden entsprechend der jlingsten
Rechtsvorschriften zu Datenschutz (EU-DSGVO 2018) erhoben, gespeichert und verarbeitet.

Registratur:

Eine Anmeldung zum Moderatorentraining fiir Qualititszirkel im Gesundheitswesen - Modul 1-3
(in weiterem Text ,,genannte Veranstaltung”) ist ohne das Erheben, Speichern und
Verarbeiten lhrer personlichen Daten nicht moglich. Dies geschieht ausschliefRlich zum
Zweck der Organisation und Durchfiihrung der Veranstaltung. lhre Daten werden nur an
Dritte weitergegeben, die direkt in den Veranstaltungsablauf involviert sind und wenn der
organisatorische Ablauf dies erforderlich macht — entsprechend den Erfordernissen Ihrer
Buchungen (Veranstaltende Gesellschaft, Hotel, etc.).

1.2. Bilder/Filme:

Mit der Anmeldung zur genannten Veranstaltung gewédhren Sie der Wiener Medizinischen
Akademie GmbH sowie der veranstaltenden Gesellschaft die Erlaubnis, Fotos/Filme, die von
Ihnen gegebenenfalls wahrend der Veranstaltung von unserem Trainerteam aufgenommen
wurden, auf unbestimmte Zeit fiir Marketingzwecke (Veranstaltungsberichte, Bewerbung
von Nachfolgeveranstaltungen & Eigen-Marketing) zu nutzen. Wenn Sie mochten, dass keine
Fotos/Filme, in welchen Sie abgelichtet wurden, veréffentlicht werden, kénnen Sie uns
jederzeit kontaktieren: dataprotection@medacad.org.

1.3. Links zu anderen Websites:

Unsere Online-Formulare kdnnen Links zu anderen Websites enthalten. Die WMA GmbH ist
nicht flir die von Ihnen auf anderen Websites eingegebenen Daten verantwortlich.

Unsere Partnerunternehmen unterliegen so wie wir der EU-DSGVO, die Umsetzung dieser
obliegt jedoch jedem Unternehmen selbst. Unsere Datenschutzrichtlinien gelten
ausschlieBlich fir Daten, fiur deren Verarbeitung wir (WMA GmbH) verantwortlich sind.


mailto:dataprotection@medacad.org

2. Informationspflicht gem. Art 12-14 EU-DSGVO

Gerne stellen wir lhnen im Folgenden alle Informationen zu Verfligung in denen Art, Zweck
und Umfang der Verarbeitungstatigkeiten lhrer personenbezogenen Daten beschrieben
werden.

2.1. Verantwortlicher

Osterreichische Gesellschaft fiir Allgemein- und Familienmedizin (0GAM)
Leitung des Verantwortlichen: Dr. Peter Kowatsch
Datenschutzkoordinatorin: n/a

OGAM ZVR-Nr.: 112715314

Die Daten werden im Rahmen des Moderatorentrainings fiir Qualitétszirkel im
Gesundheitswesen - Modul 1-3 erhoben.

Auftragsverarbeiter:

Wiener Medizinische Akademie / WMA GmbH, Alser Str. 4, 1090 Wien
T:+43 1405 13830

E-Mail: dataprotection@medacad.org

Leitung des Verantwortlichen: Mirjam Uebelhor, Jerome del Picchia
Datenschutzkoordinatorin: Mirjam Uebelhor

Die Daten werden im Rahmen der Veranstaltung erhoben.
2.2. Zwecke der Datenverarbeitung
Je nach Teilnehmerstatus und Buchungsumfang (siehe Buchungsiibersicht E-Mail) der

betroffenen Personen werden dessen Daten fiir ein oder mehrere der unten gelisteten
Zwecke verarbeitet.

Verarbeitungszweck Datenkategorien

Name, Kontaktdaten, Adressdaten/Rechnungsdaten,
Registraturdaten, Spezielle Bediirfnisse (sensible Daten),
Spezielle Erndhrungsanforderungen (sensible Daten)

Teilnehmer Management
(Registratur, zusatzliche Buchungen)

Name, Kontaktdaten, Adressdaten/Rechnungsdaten,
Hotel Management Hotelbuchungsdaten, Reisedaten (wenn notig),
Kreditkartengarantien (wenn angefordert)

Name & Stadt/Land, Institution/Organisation (wenn nétig),
Spezialisierung (wenn nétig), Vortragsdaten (Sprecher,
Thema, Titel)

Generelle Organisation /
Akkreditierung & Compliance

Name, Kontaktdaten, Registraturdaten, Zusatzliche
Generelle Organisation / Buchhaltung ||[Buchungen, Hotelbuchungsdaten, Bankdaten (wenn notig),
Kreditkartendaten (wenn notig)

Name, Kontaktdaten, Fotos/Filme, Statistische

Marketing & Weit twickl
arketing elterentwickiung Datenangaben (NUR anonymisiert)
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2.3 Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Verarbeitungszweck

Rechtsgrundlage

Teilnehmer Management
(Registratur, zusatzliche
Buchungen)

e Verbindlicher Abschluss der Registratur fiir die Teilnahme an
der ausgewahlten Veranstaltung

e Schriftliche Bestatigung des Gruppenkoordinators, dass
Teilnehmerdaten verwendet werden dirfen

e Einwilligung der betroffenen Person (sensible Daten)

Hotel Management

e Verbindlicher Abschluss einer Hotelbuchung von der
betroffenen Person oder dessen Gruppenkoordinator

e Schriftliche Bestatigung des Gruppenkoordinators, dass
Teilnehmerdaten verwendet werden dirfen

Generelle Organisation
(Akkreditierung &
Compliance, Buchhaltung)

e Vertrags- und Gesetzeserfiillung der Beteiligten
e Berechtigtes Interesse des Verantwortlichen (siehe Punkt 4.4.)

Marketing &
Weiterentwicklung

4.2)

e Berechtigtes Interesse des Verantwortlichen (siehe Punkt 4.1.-

2.4 Drittfirmen Datenempfanger — Kategorien

Die Empfanger erhalten nur die fiir sie notwendigen Datenangaben, keine vollen Datensatze.
Ihre Daten werden nur weitergeleitet, wenn der organisatorische Ablauf dies erforderlich
macht — entsprechend den Erfordernissen Ihrer Buchungen — und wenn eine giiltige

Rechtsgrundlage vorliegt.

Verarbeitungszweck

Datenkategorien

Empfangerkategorien

Teilnehmer Management
(Registratur, zusatzliche
Buchungen)

Name, Kontaktdaten,
Adressdaten/Rechnungsdaten,
Registraturdaten,

Veranstaltende Gesellschaft,
Leistungstrager
(Erfillungsgehilfen)

Spezielle
Erndhrungsanforderungen
(sensible Daten)

Caterer, Restaurants, Venues

Hotel Management

Name, Kontaktdaten,
Adressdaten/Rechungsdaten,
Hotelbuchungsdaten, Reisedaten
(wenn notig),
Kreditkartengarantien (wenn
angefordert)

DMC, Reisebiiro, Hotels

Generelle Organisation /
Akkreditierung &
Compliance

Name & Stadt/Land, Institution
/Organisation (wenn notig),
Spezialisierung (wenn notig),
Vortragsdaten (Sprecher, Thema,
Titel)

Veranstaltende Gesellschaft,
entsprechende
Akkreditierungsbehérden,
Leistungstrager (Erfiillungshilfen)




Generelle Organisation /
Buchhaltung

Name, Kontaktdaten,
Registraturdaten, zusatzliche
Buchungen, Hotelbuchungsdaten,
Bankdaten (wenn notig),
Kreditkartendaten (wenn notig)

Veranstaltende Gesellschaft,
zustandige Behorden, Bank,
Finanzamt, Steuerberater,
Leistungstrager (Erfiillungshilfen)

Marketing

‘Name, Kontaktdaten

‘Online Mailing Provider

Weiterentwicklung

Statistische Datenangaben (NUR
anonymisiert)

Veranstaltende Gesellschaft

2.5. Ubermittlung in Drittland:

Verarbeitungszweck

Datenkategorien

Empfingerkategorien

Marketing

Name, Kontaktdaten

Campai / Online-Mailing-Anbieter / Es
besteht eine Standardklausel-
vereinbarung mit dem Anbieter der
Mailing-Software zum Datenschutz
gemalk DSGVO.

2.6 Speicherdauer der Daten

Sensible Daten (spezielle Ernahrungserfordernisse), die unter Einwilligung der Betroffenen
erhoben werden, sowie Angaben der Statistischen Datenerhebung werden nach Ende der

Veranstaltungsnachbereitung

unwiederbringlich geldscht.

Alle anderen Daten werden 7 Jahre aufbewahrt, um die gesetzliche Aufbewahrungsfrist laut
Umsatzsteuergesetz 1994 zu erfiillen sowie Veranstaltungsnachsorge (z.B.: nachtragliche
Teilnehmerbestatigungen und Prasentationszertifikate) zu ermoglichen.

Im Fall von (z.B. jahrlich) wiederkehrenden Kongressen werden die Daten bis mindestens 7
Jahre nach Organisationsende der kompletten Veranstaltungsreihe gespeichert.

Auf Widerruf der betroffenen Person, werden deren Daten unverziiglich geldscht.

3. Betroffenenrechte

Gerne informieren wir Sie Ube

r Ihre Rechte gemaR EU-DSGVO:

3.1. Betroffenenrechte gem. Art 15-21 EU-DSGVO

e Auskunftsrecht
¢ Recht auf Berichtigung

e Recht auf Léschung/Recht auf ,Vergessenwerden”
e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

e Recht auf Datenilbertragbarkeit

e Widerspruchsrecht (bei berechtigtem Interesse des Verantwortlichen)




Detaillierte Beschreibungen finden Sie hier:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE
© European Union, http://eur-lex.europa.eu/, 1998-2018'

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-
Grundverordnung:-Betroffenenrechte.html

3.2. Recht auf Widerruf gem. Art. 7 EU-DSGVO

Abhangig ihrer Personenkategorie bitten wir Sie um verschiedene
Einverstandniserklarungen. Diese werden innerhalb der Online Registratur, oder direkt bei
der betroffenen Person/Gruppenkoordinator/Firmenreprasentant abgefragt. Die
Einverstandniserklarungen sind gemafl EU-DSGVO nicht verpflichtend.

Jede betroffene Person hat das Recht, ihre gegebene(n) Einwilligung(en) jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einverstandniserklarung wird die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

Verarbeitung Ihrer Daten von Moderatorentraining fur Qualitidtszirkel im Gesundheitswesen -
Modul 1-3

Ihre personenbezogenen Daten (bestehend aus Name, Kontaktdaten, Adressdaten &
Organisation/Institut), welche von der WMA GmbH erhoben wurden, dirfen an den
Veranstalter weitergeleitet werden, und die genannte Gesellschaft darf lhre
personenbezogenen Daten zur Bewerbung von folge- und themenverwandten
Veranstaltungen, und zur Auswertung und Weiterentwicklung der aktuellen Tagung, sowie
dessen Folgeveranstaltungen verarbeiten und Sie direkt kontaktieren.

3.3. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde gem. Art 77 EU-DSGVO

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht
verstoRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden
sind, haben Sie das Recht, sich bei der Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In Osterreich ist die
Datenschutzbehoérde zustandig.

4. Beschreibung sonstiger Zwecke

Berechtigte Interessen des Verantwortlichen gem. Art 6 (1) f) EU-DSGVO

4.1. Werbung/Marketing:

Verarbeitung von personenbezogenen Daten der betroffenen Person um diese Uiber die
oben genannte Veranstaltung, sowie folge- und themenverwandte Veranstaltungen zu
informieren.
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https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Betroffenenrechte.html

4.2. Weiterentwicklung:

Verarbeitung von personenbezogenen Daten der betroffenen Person um das Programm, die
Ausfihrung und Umsetzung der oben genannten Veranstaltung, sowie von folge- und
themenverwandten Veranstaltungen weiter zu entwickeln.

4.3. Veroffentlichung des Programmes:

Verarbeitung von personenbezogenen Daten der betroffenen Person fiir die Bewerbung und
die Publikation des Veranstaltungsprogrammes liber verschiedene Kommunikationskanale
(einschl. Website und Druckmedien).

Betrifft die folgenden Personenkategorien: Sprecher & Vorsitzende

4.4. Akkreditierung & Einhaltung von Compliance-Regelungen: DFP, CME, EFPIA, MedTech,
etc.

Verarbeitung von personenbezogenen Daten der betroffenen Person um die Akkreditierung
des wissenschaftlichen Programmes zu organisieren und die Einhaltung nationaler und
internationaler Compliance-Regelungen im Bereich medizinischer Veranstaltungen zu
erfillen.

Betrifft die folgenden Personenkategorien: Veranstaltende Gesellschaft, Sprecher &
Vorsitzende

Wien, 20.10.2025
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