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Vseobecné obchodné podmienky

Longevity Leadership Summit 2027
AIM Group Slovakia, s.r.o. | verzia pre web

Uéinnost od: 1.10.2026

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP“) upravuju podmienky registracie a u¢asti na
podujati Longevity Leadership Summit 2027, podmienky Uhrady registracnych a doplnkovych sluzieb, zmeny
ucastnika, storna, ako aj prava a povinnosti organizatora, objednavatela a u¢astnika.

1. Organizator a zakladné udaje

Organizatorom podujatia Longevity Leadership Summit 2027 (dalej len ,,Podujatie”) je AIM Group Slovakia,
s.r.o0., Jakubovo ndmestie 1, 811 09 Bratislava — Staré Mesto, Slovenska republika, ICO: 56 497 105 (dalej len
»Organizator®).

Kontaktny e-mail pre registracie, zmeny ucastnikov, storno a organizacné otazky: registracie@aimgroup.eu.

Hlavny den Podujatia sa uskuto&ni 9. marca 2027 v Senci. Vybrané registracné kategérie, najma VIP
registracia, m6zu zahfhat aj program 10. marca 2027. Presny rozsah programu a sluzieb pre jednotlivé
kategorie je uvedeny na webovej stranke Podujatia a v registracnom formulari.

2. Registracia a vznik zmluvného vztahu

Registracia sa uskutocnuje prostrednictvom online registracného systému EventsAIR alebo inym spésobom
vyslovne ur¢enym Organizatorom.

Objednavatel je povinny uviest pravdivé, uplné a aktualne Gidaje potrebné na registraciu, komunikaciu,
fakturaciu a zabezpecenie objednanych sluzieb. Ak objednavku vykonava v mene spolocnosti alebo inej
pravnickej osoby, vyhlasuje, Ze je na jej vykonanie opravneny.

Pred zavaznym odoslanim objednavky ma objednavatel moZnost skontrolovat a opravit zadané udaje.
Zmluvny vztah vznika potvrdenim registracie Organizatorom; ak zvoleny spésob platby vyzaduje Uhradu
vopred, narok na ¢erpanie spoplatnenych sluzieb vznika po ich uhrade, pokial Organizator neur&i inak.

Dostupnost registracnych kategorii a doplnkovych sluzieb méze byt kapacitne obmedzena. Organizator je
opravneny registraciu prislusnej kategdérie uzatvorit po vy€erpani kapacity.

3. Ceny a platobné podmienky

Cena prislusnej registracnej kategdérie a doplnkovych sluzieb je uvedena na webovej stranke Podujatia alebo
v registracnom formulari. Pred zavaznym dokonc¢enim objednavky je objednéavatel informovany o celkovej
cene objednavky a o pripadnych daniach a poplatkoch v rozsahu vyZzadovanom pravnymi predpismi.

e registraCny poplatok podla zvolenej kategorie,

e priplatok za VIP kategériu, ak sa uplatfiuje,

e cena ubytovania a pripadnych ubytovacich doplnkov, ak boli objednané,
e dalSie doplnkové sluzby vyslovne zvolené objednavatelom.
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Pri online platbe kartou je platba technicky spracovana prostrednictvom platobnej sluzby Stripe.
Organizator Standardne neziskava Uplné Udaje z platobnej karty, ale dostava informacie potrebné na
identifikaciu a evidenciu platby. Konkrétny rozsah udajov spracuvanych Stripe sa riadi podmienkami tejto
platobnej sluzby.

Darovy alebo uc¢tovny doklad bude vystaveny podla udajov zadanych objednavatelom. Objednavatel
zodpoveda za ich spravnost.

4. Rozsah registracie a doplnkové sluzby

Rozsah programu, benefitov a sluzieb zahrnutych v jednotlivych registracnych kategériach je uvedeny v
registraénom procese alebo na webovej stranke Podujatia. Klasicka a VIP registracia mozu obsahovat
rozdielny program a rozsah sluzieb.

Ak si U¢astnik objedna ubytovanie prostrednictvom registracie, Organizator zabezpeci odovzdanie
nevyhnutnych rezerva¢nych udajov ubytovaciemu zariadeniu Hotel SENEC / prisluSnému prevadzkovatelovi
hotelovych sluzieb za ucelom zabezpecenia rezervacie a pobytu. Dostupnost konkrétnych typov izieb je
kapacitne obmedzena.

5. Povinnosti ucastnika

Ugastnik je povinny re$pektovat organizaéné, prevadzkové, bezpeénostné a protipoZiarne pokyny
Organizatora a prevadzkovatela miesta konania, spravat sa tak, aby neohrozoval bezpec€nost a prava inych
os6b, a neposkodzovat priestory ani majetok.

Organizator mdze primeranym sp6sobom odmietnut vstup alebo vykazat z Podujatia osobu, ktora zavaznym
spbsobom porusuje tieto pravidla, naruSa priebeh Podujatia alebo predstavuje bezpe€nostné riziko. Tym nie
sU dotknuté préva, ktoré nemozno podla pravnych predpisov vylucit alebo obmedzit.

6. Zmena programu, recnikov a organizacnych detailov

Organizator si vyhradzuje pravo na primerané zmeny programu, harmonogramu, poradia vystupeni,
workshopov, re¢nikov, moderatorov a dalSich obsahovych alebo organizacnych prvkov, ak si ich vyziadaju
odborné, organiza¢né, technické, bezpecnostné alebo iné objektivne okolnosti.

Zmena jednotlivého re€nika, Casu vystupenia alebo porovnatelna zmena programu sa sama osebe
nepovazuje za zruSenie Podujatia. Ak by v§ak zmena predstavovala podstatni zmenu dohodnutej sluzby,
zakonné prava objednavatela alebo spotrebitela zostavaju zachované.

7. Zmena ucastnika

Ak sa registrovany ucastnik neméze Podujatia zUcastnit, mdZe svoju registraciu bezplatne previest na inu
osobu najneskdr 48 hodin pred zagiatkom Podujatia. Ziadost musi byt zaslana na registracie@aimgroup.eu
a musi obsahovat udaje potrebné na identifikaciu pévodného a nového ucastnika.

Novy téastnik musi spliiat podmienky prislusnej registradnej kategdrie. Ak zmena vyzaduje prechod na
drahsiu kategoériu alebo dodato¢nu sluzbu, objednavatel uhradi cenovy rozdiel. Ak je nova kategéria
lacnejSia, rozdiel sa nevracia, pokial Organizator vyslovne nerozhodne inak.

Po uplynuti 48-hodinovej lehoty mbze Organizator zmenu Uc¢astnika povolit podla svojich technickych a
organizacnych moznosti; nevznika na nu automaticky narok.

8. Storno registracie zo strany ucastnika

Ziadost o storno musi byt dorugenad na registracie@aimgroup.eu. Rozhodujuci je defi doruéenia Ziadosti

Organizatorovi.
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e viac ako 60 dni pred zaciatkom Podujatia: vratenie 90 % uhradenej registracnej ceny,
e 60 az 30 dni pred zaCiatkom Podujatia: vratenie 50 % uhradenej registracnej ceny,
e menejako 30 dni pred zaciatkom Podujatia: registracny poplatok sa nevracia.

Namiesto storna je mozné vyuzit prevod registracie podla ¢lanku 7. Uvedené storno pravidla sa uplatiuju
len v rozsahu, v akom kogentné pravne predpisy nepriznavaju spotrebitelovi iné alebo SirSie prava.

9. Spotrebitel a odstupenie od zmluvy uzatvorenej na dialku

Ak je objednavatel spotrebitelom, jeho prava sa riadia prisluSnymi ustanoveniami slovenskych pravnych
predpisov, najma zakonom &. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a Ob&ianskym zakonnikom. Pri sluzbach
sUvisiacich s volno¢asovymi aktivitami poskytovanych v presne dohodnutom ¢ase alebo lehote mbze zakon
ustanovovat vynimku zo vS§eobecného prava na odstupenie od zmluvy uzatvorenej na dialku. Tym nie su
dotknuté dobrovolné storno podmienky podla ¢lanku 8 ani iné zadkonné prava spotrebitela.

10. Zmena terminu, miesta alebo formy Podujatia

Organizator je opravneny v odévodnenych a nevyhnutnych pripadoch zmenit termin, miesto konania alebo
formu Podujatia, ak pdvodné uskutocnenie Podujatia znemoznia alebo podstatne stazia objektivne
okolnosti mimo primeranej kontroly Organizatora alebo okolnosti, ktorym nebolo mozné pri vynalozeni
primeranej starostlivosti zabranit.

Takymito okolnostami m6zu byt najma epidémia alebo pandémia, mimoriadna alebo krizova situacia,
rozhodnutie alebo opatrenie organu verejnej moci, Zivelna udalost, pozZiar, bezpecnostné riziko, vojnovy
konflikt, teroristicka hrozba, Strajk, zavazné dopravné obmedzenie, rozsiahly vypadok energii alebo
technickej infrastruktury, technicka havaria, neo¢akavané uzatvorenie, zavazna rekonstrukcia alebo
nedostupnost pévodne planovanych priestorov, pripadne ina okolnost obdobnej povahy.

O podstatnej zmene Organizator informuje u¢astnikov bez zbyto¢ného odkladu prostrednictvom
kontaktného e-mailu uvedeného pri registracii a/alebo webovej stranky Podujatia.

Ak je Podujatie presunuté na nahradny termin, Organizator moze preniest existujucu registraciu na tento
termin. Ak podstatna zmena znemozni spotrebitelovi t¢ast alebo pravne predpisy zakladaju narok na
vratenie ceny, Organizator bude postupovat podla prislusnych pravnych predpisov. Toto ustanovenie
nemozno vykladat ako vyluic¢enie zakonného prava spotrebitela na vratenie ceny pri nedodani alebo
podstatnej zmene sluzby.

11. Zrusenie Podujatia

Ak Organizator Podujatie zrusSi a neposkytne nahradny termin alebo iné plnenie, s ktorym objednavatelv
sllade s pravnymi predpismi suhlasi, uhradena registracna cena bude vratend v rozsahu vyzadovanom
pravnymi predpismi. Zakonné prava spotrebitela nemozno jednostranne nahradit voucherom alebo
kreditom, ak na to nie je splneny prislusny pravny zaklad.

12. Naklady uéastnika a zodpovednost

Pokial kogentné pravne predpisy neuréuju inak, Organizator nezodpoveda za samostatné naklady, ktoré si
Ucastnik zabezpecil nezavisle od Organizatora, napriklad dopravu alebo ubytovanie kllpené priamo od trete;j
osoby. Organizator nezodpoveda ani za stratu alebo poskodenie osobnych veci, pokial zodpovednost
nevyplyva zo zdkona alebo z konania Organizatora, za ktoré podla zakona zodpoveda.
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13. Fotografie a audiovizualne zaznamy

Pocas Podujatia m6zu byt vyhotovované fotografie a audiovizualne zaznamy na ucely dokumentacie,
informovania o Podujati a primeranej komunikacie a propagacie Organizatora a jeho podujati. Spracuvanie
zaznamov identifikovatelnych osbb sa uskuto€nuje na prisluSnom pravnom zaklade a za podmienok
uvedenych v Zasadach ochrany osobnych udajov.

Ak sa konkrétne pouzitie zaznamu zaklada na suhlase, neposkytnutie alebo odvolanie suhlasu nema vplyv
na moznost zakupit registraciu, pokial pravna povaha konkrétneho spracuivania neodévodriuje iny postup.

14. Reklamacie, podnety a mimosudne rieSenie

Reklamacie a podnety tykajlce sa registracie alebo poskytovanych sluzieb mozno zaslat na
registracie@aimgroup.eu. Organizator ich vybavi v lehote a spésobom podla platnych pravnych predpisov.
Spotrebitel mbze po splneni zadkonnych podmienok vyuzit aj mechanizmy alternativneho rieSenia
spotrebitelskych sporov podla platnej slovenskej pravnej Upravy.

15. Zaverecné ustanovenia

Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vo vztahu k
spotrebitelom tym nie je dotknuta ochrana, ktord im poskytuju kogentné ustanovenia prislusnych pravnych
predpisov.

Ak sa niektoré ustanovenie VOP stane neplatnym alebo nevykonatelnym, nema to vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni. Organizator méze VOP primerane aktualizovat. Na konkrétnu objednavku sa
spravidla pouzije znenie Ucinné v okamihu jej uzatvorenia, pokial zakon alebo dohoda stran nevyzaduje inak.
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